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La editorial de este niUmero esta dedicada a una tematica que fue incluida en la
agenda del Consejo Internacional de Enfermeria desde hace mas de 15 afios, La violencia
en el lugar de trabajo.

La evidencia obtenida ha permitido catalogar la situacion como un problema de
salud publica a nivel mundial que va escalando en magnitud y severidad, afectando a todos
los miembros del equipo de salud, especialmente a quienes ejercen la funcion de cuidar. El
andlisis de la situacion posee multiples aristas. Sin embargo, algo es cierto, el silencio de
los afectados y de quienes dirigen las instituciones de salud no es una solucion®,

Una reciente revision sistematica sobre estudios longitudinales realizada en varias
regiones del mundo (Anglo, Asia, Europa y Oriente Medio), revela que las tasas mas altas
de violencia fisica y acoso sexual hacia el personal de enfermeria, es en la region
anglosajona y las tasas mas altas de violencia no fisica y de intimidacién, en el Medio
Oriente. Las regiones también variaron en cuanto a la fuente de violencia; mientras que los
pacientes representaban la mayor parte de ella en regiones anglo y europeas, los
familiares/amigos de los pacientes eran la fuente de violencia m&s comudn en el Medio
Oriente®,

En el sector salud, la violencia en el lugar de trabajo se vuelve parte de la
cotidianidad en la vida profesional. En este sentido, valdria la pena preguntarse ¢Como
mantener seguros a nuestros pacientes, si no estamos seguros? EI movimiento que se ha
generado a partir de la situacion es el disefio de politicas institucionales para brindar
protecciéon a los miembros del equipo de salud; estas politicas estan orientadas hacia la
prevencion del problema, la creacion de mecanismos para el reporte de los incidentes,
entrenamiento para la identificacion de los riesgos de agresion, entrenamiento en respuesta
asertiva y autoproteccion, asi como brindar el soporte a las personas afectadas®®),

En el caso latinoamericano, se realizo una revision sobre la produccion cientifica de
la violencia en el lugar de trabajo, hacia el personal de enfermeria, en asociacion con tipo
de violencia, perpetradores, afectacion y medidas de proteccién existentes en las
instituciones del sector salud, para tener una vision que permita contextualizar el problema
en nuestra region, para lo cual, se tomé en consideracion las publicaciones realizadas en los



idiomas: espafiol, portugues e inglés, donde el periodo analizado fue 2013-2017; los indices
revisados fueron: Latindex, Scielo, Redalyc, SCOPUS y CINAHL.

El resumen narrativo de los resultados presenta ciertas caracteristicas en comdn,
dentro de las que destacan: falta de claridad sobre lo que constituye la agresion y la
violencia en el lugar de trabajo, por parte del personal de enfermeria, falta de comprension
sobre la magnitud del problema evidenciado por las actitudes que asume el personal de
enfermeria afectado, quienes mayormente tratan de ignorar la situacion contribuyendo al
sub-registro de la problematica; tampoco existe claridad en la evidencia con relacion a los
mecanismos existentes en el sector salud, para hacer frente a la situacion por las
instituciones para mitigar el problema®),

Los hallazgos maés relevantes y la mayor produccion de articulos cientificos fueron
recuperados en idioma portugués. En tal sentido, se torna necesario revisar la situacion para
los paises latinoamericanos de habla hispana; la violencia en el lugar de trabajo ¢es un mito
0 es una realidad? Una recomendacion valida seria impulsar la investigacion de la temética
desde la academia, focalizando los esfuerzos inicialmente en las formas cdmo se manifiesta
la violencia en el lugar de trabajo, con la inclusion de otros miembros del equipo de salud
para establecer comparaciones, identificar las fuentes de donde proviene la violencia y las
medidas utilizadas para proteger a los trabajadores del sector salud.

El desafio para la enfermeria actual es diversificar los intereses investigativos hacia
algunas areas que contindian sin estar cubiertas en este periodo, la conformacion de redes
para la realizacion de estudios multicéntricos y la utilizacion de disefios sélidos que
permitan posicionar la produccion en medios cientificos de calidad. Finalmente, ser
constantes para superar los obstaculos relacionados con los cuestionamientos y prejuicios
enfrentados al asumir temas, que aun en esta época generan polémica, y que siguen siendo
tabu en diferentes instituciones de nuestra sociedad.
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